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UMOWA 

                            NA   ADMINISTROWANIE  SERWEREM I SIECIĄ   INTERNETOWĄ

Pomiędzy Pałacem Młodzieży im. prof. Aleksandra Kamińskiego, z siedzibą 40-066  Katowice, ul.  
Mikołowska  26,  o  numerze  NIP :  634-16-62-509,  reprezentowaną  przez  Pana  Jana  Kulbickiego-
Dyrektora, zwanym dalej ZLECENIODAWCĄ, a firmą  …………………, z miejscem prowadzenia 
działalności  gospodarczej   ……………………..  o  numerze  NIP:   ……………………………, 
REGON............................, reprezentowaną przez  

…………………………..– zwaną dalej ZLECENIOBIORCĄ,

została zawarta umowa następującej treści:

§ 1

Przedmiotem  umowy  jest   administrowanie   Serwerem    DHCP  i  siecią  internetową 
ZLECENIODAWCY.

§ 2

Z tytułu wykonywania  obsługi technicznej ZLECENIOBIORCA zobowiązany jest do:

1. zadanie -  migracja  do nowej platformy sprzętowej – przeniesienie wszystkich danych  ze 

starego  serwera  na  nowy-  w  tym  systemu  operacyjnego  –  zgodnie  z  ofertą  stanowiącą 

załącznik do niniejszej umowy

oraz 

2.     utrzymywanie  serwera  w gotowości do używania 24 godz. na dobę .  

             -            tworzenie kopii bezpieczeństwa w zakresie wynikającym z informatycznych 

                        zasobów  ZLECENIODAWCY i czuwanie nad bezpieczeństwem sieci

- zapewnienie ciągłości pracy systemów informatycznych w zakresie dostępu do kont 

pocztowych oraz dostępu stacji roboczych do sieci wewn.



- utrzymywanie  i  aktualizacja  kont  użytkowników  na  serwerze  oraz  nadawanie  i  

odbieranie im uprawnień;

- archiwizacja danych na trwałych i nietrwałych nośnikach danych;

- świadczenie konsultacji,  pomocy i  doradztwa związanego z eksploatacją systemu 

operacyjnego  serwera  oraz  stacji  roboczych  w  godzinach  urzędowania 

Zamawiającego;

- utrzymywanie  stałego  łącza  należącego  do  Zamawiającego  w  stanie 

umożliwiającym korzystanie z usług dostępnych w sieci Internet

- współpraca z webmasterem w zakresie utrzymywania strony internetowej Pałacu 

Młodzieży zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik do niniejszej umowy

§ 3

ZLECENIODAWCA zobowiązany jest :

  - niezwłocznie informować ZLECENIOBIORCĘ o wystąpieniu okoliczności wymagających

     jego interwencji              

  - umożliwić  ZLECENIOBIORCY  wykonanie koniecznych napraw

                                                                         § 4

W  przypadku  zgłoszenia  przez  ZLECENIODAWCĘ awarii  jego  systemu  informatycznego 
ZLECENIOBIORCA przystąpi do usuwania tej awarii w systemie zdalnym bez zbędnej zwłoki.

Usterki  techniczne spowodowane  awarią  sprzętową ZLECENIOBIORCA  usunie  w  terminie

najpóźniej do 12 godzin od zgłoszenia awarii. 

§ 5

ZLECENIOBIORCA  zobowiązany jest do utrzymania  tajemnicy  przechodzącej  przez  serwer

korespondencji  ZLECENIODAWCY  oraz danych zawartych na serwerze .

§ 6

Strony ustalają,  że  wynagrodzenie  ZLECENIOBIORCY za  wykonanie  niniejszej  umowy będzie 
miało :

1. zadanie – migracja do nowej platformy : formę jednorazowego w kwocie netto………….. w 
tym VAT ………… kwota brutto ……………………………

2. zadanie  -  formę miesięcznego ryczałtu,   każdorazowo w  wysokości     …………………. 
netto  (słownie :  ………………….. + podatek VAT 23% -   ………………. PLN (słownie: 
………………..),   kwota  brutto   ……………PLN  (słownie  :   ……………………..) 
miesięcznie.



§ 7

 

Podstawą  płatności  wynagrodzenia  ZLECENIOBIORCY będzie  faktura  VAT.  Faktura  będzie 
wystawiana w ostatnim dniu każdego miesiąca w okresie obowiązywania umowy.  Płatność faktur  
winna być dokonana w terminie 14 dni od dnia wystawienia.

§ 8

Umowa zostaje zawarta na czas   od  dnia  01 lipca 2013r. r.   do  dnia   30.06.2016 r.

Obu  stronom  przysługuje  prawo  do  rozwiązania niniejszej  umowy  z  zachowaniem 30 dniowego  
okresu wypowiedzenia.

§ 9

Wszelkie  spory  wynikające  z  niniejszej  umowy  rozstrzygane  będą  na  zasadach  wzajemnych 
negocjacji. Jeżeli strony nie osiągną kompromisu wówczas sprawy sporne rozpoznawane będą przez 
Sąd  właściwy  dla  siedziby  ZLECENIODAWCY.

§ 10

Wszelkie  zmiany  i  uzupełnienia  niniejszej  umowy  wymagają  formy  pisemnej  pod  rygorem 
nieważności.

                                                                         § 11

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 12

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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